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Cesky telekomunikaéni tifad zahajuje kampan  |PoSlo: | 7 -[l4- 207+

»Ovérte kvalitu pevného internetu” ClElogdnaa
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Ve snaze Ceského telekomunikaéniho afadu podpofit zkvalitnéni sluzby prstprk-siﬂmternet a.ziska
komplexni informace o jeji dostupnosti a kvalité v pevném misté napti¢ Ceskou republikou, se na Vas
obracime se Zadosti o zapojeni Vadi obce do kampané ,Ovéfte kvalitu pevného internetu”,

.

Cilem je ziskana data vyuZzit k podpofe budouciho rozvoje a také pro mapovou vizualizaci.

Proc je duleZité se do kampané zapojit?

Znalosti faktického stavu existujici infrastruktury a data o jeji kvalitd jsou nezbytnd k efektivnimu
planovani daldiho rozvoje siti a zajisténi p¥istupu k modernim datovym sluzbam v kazdém regionu.

Sité s velmi vysokou kapacitou jsou klié¢em pro:

e rychly a stabilni internet,

e modernivzdélavani a podporu prace na délku,

e rozvoj digitalizace ve méstech i na venkové

e azlepSovanikvality sluZeb nejen v oblasti zdravotnictvi, podnikani a vefejné spréavy.

Jak se muzete do kampané zapojit a co od Vas budeme potiebovat?

V pfipadé, Ze mate zdjem o provedeni méfeni prostfednictvim technika Ceského telekomunikaé&niho
Gradu, kontaktujte nas e-mailem na adresu mereni@ctu.cz.

Dalsi moZnosti je provedeni samostatného méfeni na webové strdnce méficiho nastroje
hitps://nettest.ctu.gov.cz/cs/, kde zvolite nabidku , Certifikované méfeni“ a postupujete krok za krokem
podle pfesného navodu.

Mérenim ovéfite kvalitu a rychlost svého pFipojeni. ReZim certifikovaného méfeni provede cely proces
piné automaticky a vysledky vygeneruje do dokumentu formétu PDF. V piipads, e kvalita neodpovida
smluvnim podminkdm, miZe byt vysledny dokument vyuZit pro reklamaci sluzeb pFistupu k internetu
vV pevném misté.

Pro vétsi detail o moinostech nastroje NetTest doporudujeme zhlédnuti edukativniho videa
https://ctu.gov.cz/plattezaskutecnourychlost. Strdnka také obsahuje uZivatelsky privétivou brozuru,
ktera Vas provede jak samotnym méfenim, tak i pfipadnym postupem pfi reklamaci vii¢i poskytovateli
sluzeb. Jeji elektronickou podobu Vam zasilame v pfiloze.

Reknéte si o router zadarmo

V rdmci této kampané Cesky telekomunikaéni dfad zarover zjistuje zdjem zastupcl obci o bezplatné
zapljceni koncového zafizeni (routeru) s integrovanym nastrojem NetTest pro automatické provedeni
meéfeni rychlosti pfipojeni. Jedna se o velice vykonné zafizeni s vysokou mirou bezpeénosti. Pokud mate
zajem o takové zatizeni, dejte ndm védét na mereni@ctu.cz a uved'te prosim kontaktni osobu za Vagi
obec.
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K éemu ziskané vysledky vyuZijeme:

ek podpofe pro zlepovéni kvality sluzby pfistupu k siti internet v pevném misté

e zmapovéni dostupnosti sluzeb v jednotlivych regionech,

e zjist&niinformaci o parametrech kvality sluZeb,

e sledovanivyvoje kvality sluzby pfistupu k internetu v CR,

e kzobrazeni ve vizualiza¢nim portélu telekomunikaénich sluzeb, zde:
https://vportal.ctu.gov.cz/.

Zapojte do projektu také Vase spoluobéany!

Zapojte se do iniciativy Ceského telekomunikaéniho dfadu a pomozte nam rozsifit kampari také mezi
své spoluohéany prostfednictvim mistnich zpravodajd, webovych stranek nebo socialnich siti. Vysledky
jejich méieni a daléi podnéty pomohou zlepSovat informace o kvalité sluZeb a jejich vyvoji. Pro snazsi
informovanost v piiloze prikladdme informaéni letdk se zakladnimi informacemi, ktery lze libovolné
vyuzit. Viechny namé¥ené vysledky jsou automaticky zaznamenany na nasem vizualizatnim portale
https://vportal.ctu.gov.cz/.

Provedli jste certifikované mé&Feni a nevite si s vysledky rady? Radi Vam s vyhodnocenim pomlieme.
Nevahejte se na nas obratit na mereni@ctu.cz.



OVERTE KVALITU
EVINEH AR
VE VASI DOMACNOST

Cilem Ceského telekomunika&niho Gfadu je podporit zlepgeni dostupnosti
a kvality sluzeb pfistupu k infernetu. Ziskané data vyuzijeme k podpore
budouciho rozvoje a pro mapovou vizualizaci.

JAK SE DO MERENI ZAPOJIT?

T. Prostrednictvim naseho pracovnika

V piipadé zdjmu nés kontaktujte na e-mail mereni@ctu.cz.

2. Prostrednictvim NetTestu

Na https://nettest.ctu.gov.cz/cs zvolte: ;TZ"JE
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Ke zlepseni dostupnosti a kvality sluzeb v jednotlivych
regionech.

Ke zjist&ni informaci o siruktufe kvality sluzeb.

Ke sledovani vyvoje kvality aktivné poskytovanych sluzeb
v CR. : _

Ke zobrazeni ve vizualizagnim portdlu.

rychly a stabilni internet,

moderni vzdéldvani a podporu préce na ddlky,

rozvoj digitalizace ve méstech a na venkoveé,

zlepSovéni kvality sluzeb nejen v oblasti zdravodnicivi,
podnikani a vefejné sprdvy.

Provedli jste certifikované méfeni a nevite si s vysledky rady? Mdte
dal3i dotazy?

i , e .
( B) Nevdheijte se na nés obrdtit na mereni@ctu.cz.



